








Barédmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

NOTA METODOLOGICA

En este estudio se abordan cuestiones relativas a la actividad de los diferentes sector
configuran el actual panel de expertos del Barometro de la Comunidad de Madrid. Sus opinione
volumen de ventas, empleo generado, evolucién de precios,gsax de inversién productiva y ¢
innovacion de procesos y productos, asi como el comportamiento de sus mercados internos y e
estan presentes, en los diferentes items sobre los que efectdan sus valoraciones actuales y de
Junto a esta bateride indicadores coyunturales, se investiga la evolucion de los beneficios repo
por su actividad, los niveles de subcontratacién como procesos de outsourcing aplicados por n
empresas y las tendencias y actuaciones en materia de actividad axteam so6lo desde un
perspectiva comercial (exportaciones e importaciones) sino, ademas, como posicionamiento
mercados internacionales.

Los resultados globales presentados a lo largo de este informe responden a la utiliza
una metodologiampliamente aceptada en los andlisis de opinién. Concretamente, el método ap
consiste en realizar una asociaciéon simple que liga menor, igual 0 mayor crecimiento a valor
comprendidas en el intervalo 0 a 100. De este modo, un valor nulo rageeperspectivas de meng
crecimiento o de disminucién que las realizadas en el periodo previo, asignando valores de 50
la percepcién se traduce en estabilidad y de 100 para aquellas estimaciones que adelantan T
dinamicas.

Tales resultados, au permiten anticipar expectativas de crecimiento y tendencias er
dinamica, se presentan de forma grafica atendiendo al siguiente esquema:

Crecimientos de
mayor intensidad
a los registrados
en el periodo
anterior

Crecimientos
similares a los
registrados en el
periodo anterior

Crecimientos de
menor intensidad
a los registrados
en el periodo
anterior

Descensos de
menor
intensidad a los
registrados en el
periodo anterior

Descensos
similares a los
registrados en el
periodo anterior

Descensos de
mayor intensidad
a los registrados
en el periodo
anterior

Partiendo de estas valoraciones, se puede obtener un indice Unico para cada uno
sectores y para cada uno de los indicadores, obtenido como promedio simple del conjur
respuestas analizadas. Tal indicador se considera como informacién de partida que una vez pof
atendiendo a la importancia relativa de cada seattanto en términos de valor afiadido como
empleoc que ofrecen las Ultimas estadisticas oficiales alisiples (en esta ocasion la Contabilid
Regional para el afio 28), permite la obtencion de un indicador global de perspectivas de crecim
de la Comunidad de Madrid para cada uno de los indicadores contemplados, cuya valore
interpretacién son idnticas a las ya sefialadas para cada uno de los sectores.

El grado de representatividad de los resultados obtenidos en el actual Barémetro, seg
Gltimas cifras estructurales proporcionadas por el INE, supone 8488 la estructura productiva d
laregion, en términos de valor afiadido y supera el’87de su empleo. En concreto se ha contado
un total de39 respuestas, que en general, garantizan la presencia de al menos dos expertos pal
una de las actividades econdmicas contempladas, hdbmm efectuado el trabajo de campo des
mediados de noviembrde octubre de 204 hasta la primera mitad denero de 2015
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

VISION DE CONJUNDEL BAROMETRO SECTORIAL

DE LA COMUNIDAD DE MADRID

U Sefales inequivocas de reactivacion en el segundo semestre de 20d4s
valoracionedle la actividacavanzanconsiderablenente, con relacién al semestre previé
juzgar por dsresultadosdel indice global de volumen de negocio, la economia madrilef
dejado atras la crisig la mayor parte de los sectores han visto compensados sus not
esfuerzosen materia de inversion, innovacion, control de costes y reducciones de pre
con eleveciones desus cifras de negocio, aunque a ritmos dadavia pueden tildarse d
relativamente reducidodo que obligan a mantener la cautela.

U Comienza a percibirse la contribucion positiva de la demanda intetlacambic
en las dinamicas del consurmpadvado y de las rentas ha propiciado el avance de la acti
econdémica madrilefia, en un semestre en el que todavia las actuaciones en matt
politica econdmica han estado regidas por consideraciones de contrghdt® ydel déficit
publico. Pesa ello, se comienza a apreciar cierto relevo entre la demanda interna y ex
aungue la segunda sigue siendo vital para la consolidacion de lo que podria ser
incipiente recuperaciorPor su parte, losectores en los quel mercado domésticfuega un
papel fundamental, tales como ensefanganidad,construccion o actividades inmobiliari
han percibido una sensible mejora en el volumen de sus negdeiosgen interior
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0 Mas empleo en un nuevo modelo econémicbas cifras apuntalan un crecimter
del empleo en la Comunidad de Madrid, mejorando su valoracién hasta niveles ¢
aproximan a la estabilidad, aunque ni todos los sectores ni con la misma intensii
pronuncian por unageneracion de empleo para hacer frente a las nuevas demand.
produccién. En particular, las mejores perspectivas que se manejan para el segundo s
del afioen términos de actividade centran en sectores de elevado componente tecnolé
y niveles de capitalizacién notablegs caracteristicague limitanla evolucién del mercad:
laboral caracterizand@ como estable A pesar de lo anterior, aln queda recorrido p
llegar a las tasas de desempleo previas a la crisis

U La subcontrataciéon ha llegado a alcanzar el rango de estabilidad, en la seg
mitad del ejercicia La valoracion registrada, en torno a los 56 puntos, permite aven
gue la subcontrataciompodria convertirse en un resorte efectivo para aumentar la eficie
productiva, al permitir abordar los previsibles crecimientos de actividad siriaasfpor
efecto de incremento de costes, los esperados beneficios empresariales que la
trayectoria de la produccion hicieran factibles.

0 Los procesos de innovacion se presentan totalmente interiorizados en
estrategias empresarialesLas iniciativas innovadoras han sido objeto de atenc
prioritario por parte de las empresas madrilefia@scluso anteunas perspectivas d
crecimientode actividadnulas y restricciones de liquidez y de crédito. Esta sensibilid:
presenta todavia mas intsa en la segunda mitad de 201# semestre en el que parect
haber menguado las dificultades para acceder a la financiacion y en las que las pers
de crecimientoestimulanla necesidad de mantener las cotas de competitividad alcaas:
por la viade la innovacion.

U La mejora de las perspectivas y un avance del nivel de confiampsegnanlas
decisiones inversoraslambién en materia de inversién las opiniones volcadas en la (
consulta consolidan un proceso de reactivacldrs factores qubean desempefiado un pap
locomotor en la innovacién ejercen influencias similares en este contextoque une
previsible relajacién de $apresiones fiscales, un aumento de las ofertas publicas y la i
implicita en las cuentas de resultados que sevderdel crecimiento de su actividad, se es
abriendo paso como elementos adicionales que promueven el ascenso de la inv
Ejemplos de ello solas cifras que se presentan émindustria de la construcciéngn los
servicios empresarialegnespecial, la ingenieria y la consultoria.
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

CAMBIO DE EXPECTATIVAS PARA LA COMUNIDAD DE MADRID
Barémetro Sectorial - Diciembre 2014
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U Se despejan las dudas para el cierre de 20d4indice de volumen de negoc
practicamente duplica su valoraciéEnpromedio anual, este ejercicio anfirmadolas
favorables expectativas que, desde el afio 2013, se venian perfildadoeactivacior
economicade 2014 ha sido confirmada poel Barometro de laComunidad de Madric
dejando de nuev@ruebas evidentes de su capacidad predictivaon valoraciones ause
establecen cercanas a los 64 puntos, calificaste ejerciciccomo el afio de la recuperacic
economica parece mas que consensuado. El favorable comportamiento de las vel
sectores tales como el inmobiliario o la restauracion, a los que se elmetanzamiento de
comercio, la recuperacion de tono de servicios empresariales y la reactivacion
automoacioén, entre otros,dejan constanciae este nuevo escenario.
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U Los serviciosgrandes protagonistas del cambio en el mercado labotal timida
y lenta respuesta del mercado laboral a estos primeros indicios de reactivacion
actividadno permiten calificar aun de significativos a los cambios del empleo, de los q
duda estan siendo objeto las estructuras productivas madrilefraxoBcreto, el indice d
empleo se ha aproximado a los g8ntos-20 adicionales a la valoracién promedio obten
para la media del ejercicio de 204&ro ain son numerosas latividades que definen st
ofertas de emplecn clave deestabilidad e inclso se contemplan, aunque son minoritari
valoraciones que determinanuevos retrocesasPor tanto, los resultadosglobales que
definen como estable el futuro inmediato de la ocupacién, combinan crecimientos efe
en el sector inmobiliario, en hostefa y en los servicios empresarialadps que se unen |
industria de material de transporte, las industrias metélicas y el sector energético, de
gue las peores perspectigae focalicen en transportes, finanzas y educacion.

U El nuevo perfil de la demanda limita la intensidad de la contencd®preciosy,
pese a ello, los beneficios permanecen estancadd$ largo del afio el descenso de
precios ha seguido siendo una actuacién a la que se ha acudido para incentisaralada,
aplicando diversas formulas, tales como promociones y rebajas. Pero tambié
posibilidades de acceso a determinadas oportunidades de negoniestado afectdas por
la realizacion de ofertasn las que primaba los aspectos econdémicos solsetdanicos
practicas que, en definitiva, han hecho que el indicador de evolucion de precios se me
por debajo de los baremos que determinan su estabilidad concreto, son mayoritas los
sectores que informan sobre una estrategia de precios defigsta, dejando a la industri
energética, la automociéon y a los servicios @divos pivados comoexcepciones de est
trayectoria decrecienteCon todo ellda valoracion se estabte aun por debajo ddos 36
puntos, a una distancide aproximadamente uwatro puntos en positivo,del referente del
afio 2013.
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Valoracién a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectiva de Rentas
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U Indicios de recuperacion de la demanda interna que se unen laaza del sectol
exterior. Las mejoras percibidas a lo largo de 2014 en términos de actividad han s
contando con una notablaportacién de la actividad exterio6in embargo, el cambio m
significativo con relacién a los ejercicios precedentes se centra en la contribucién gt
muchas actividades ha representado la reactivacion de la demanda interna. Es d
mercado loal ha comenzado a dar sefiales de una ligera recuperacién, pese a que toc
valoracHn se aproxima mas a un contexto de estabilidad que a un crecimiento que im
de manera mayoritaria sobre sus resultados.

i 7 )
BAROMETRO SECTORIALDE LA COMUNIDAD DEMADRID

Valoracion a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectiva Mercados
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U0 Clara apuesta por la capitalizacion gor el crecimiento del empleo, per
ajustados a las necesidades real@.resultado de lamejoras de actividad en términc
de inversién y empleo configuran un nuevo marco econémico de la Comunidad de M&A
peso relativo de los sectores de elevaddovaaiiadido prosiguen su tendencia crecier
marcando notables diferencias con relacion a la estructura productiva del conjunto de
De hecho del cdmo se ha abordado la crisis, del tamafio de sus empresas y
posibilidades que se la atribuyen congentro neuralgico de los negocios de mayor v
afiadidg en especial, telecomunicaciones y actividades profesionhses resultado clave
para materializar sus crecimientdgerenciales.
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Valoracion a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectivas Factores Productivos
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U La localizacion de la mejoras productivas en sectores que las vinculan, en n
medida, a procesos de capitalizaciGustentan el progreso econémico de la regic
Los efectos que sobre los ritmos de actividad generan los procesos de innovacion e ir
productiva tienen un eriodo de maduracién que se extiende mas alla selmento en el
gue las decisiones se materializan. En este sentido, los crecimientos que se
produciendo en los Ultimos meses de estas magnitudes y el previsible impulso gsianmse
va a generarse en los préximosustentan las valoracionegue se anticipansobre el
crecimiento continuado de la actividadResultan especialmente positivas las previsic
sobre innovaciéncon cuantificacionegjue se aproximan a los 66 puntpsonsecuencia di
un amplio consenso en la valoracién alcista de este componente de la ecomogien los
casos menos favorablese contempla en términos de estabilidad.

U Reconocimiento deun efecto feedback Se espera quéa apuesta por la inversi¢
origine un retano en términos de actividad, yue estas dinamicas sigan fortaleciendo a
decisiones inversora€n este contextplas previsibles mejoras Heolumen de negocic
cifradas en un valor del indicador de volumen para el primer semest@0t&por encima
de 76,8 puntos,podrian orientarse a mantener a ritmos sostenibles los proceso
inversion una magnitud de la que se esperan un comportamiento alci3&a hecho, k
crecimiento anticipado de la demanda interna y la apuesta por la inteinaalizacion
podrian actuar como estimulos para ampliar el nimero de sectores que apueste
intensificar sus intenciones de inversiéomo estrategia a medio plazo, e incluso aceler:
proceso en aquellos otros que lo han venido haciendo en las etapasduras de la cris
econdmica. De esta forma, taagnitud de la inversién alcanzaxialoraciones de 61 punto
destacandagpor su intensidad las localizadas emnstrucciénen inmobiliarias,en sanidad y
encomunicaciones.
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U La actividad exterior ratifica el impulso de actividad esperadq aunque la
demanda interna apoyard a la consecucién de este objeti&specialmente en ¢
sector de la construccioy en los servicios inmobiliarios la apuesta por un reforzamient
las exportaciones parece claraDtros segmentos de la actividad también valc
positivamente su penetraciobn en el mercado exterior, pero anticipan dinamicas r
intensas a las registradas en la segunda mitad de 2014, tal es el caso de la il
automotriz, de los servicios empi@atales de la hosteleria, los transportegn especial de
viajeros o las tecnologias de la informacion y solo los servicios sanitarios y las activide
ocio dejan constancia de una reduccion en el componente externo de su acti
resultandola actvidad exteriorpara el conjunto de la economia madrilefia, un nuevo ap
positivg, tal y como se deduce de la cifra de 64,5 puntos a lagregisiblementeseelevaa
esteindicador
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

U Ganancias de productividad y eficiencia, la receta del éxita. generaciéon d
empleo parece que tomara forma en la primera mitad de este ejercicio, una opinion ¢
compartida por buena parte del tejido empresarial madrilefio, aunque la estabilidad
rasgo dominante en el panorama laboral a corto plazo, hacieqde el indicador s
posicione en 62 puntos. Por su parte, el sector de las tecnologias de la informacion
comunicaciones se postula como el unico segmento en el que el empleo podria me
todavia ritmos decrecientes en su evolucion, un clajpm@lo en el que la eficienc
productiva, derivada de notables impulsos de inversién e innovacion, suple las nece:
de empleo.

U En materia de precios las reducciones, promociones y ofertas seguiran si
una practica, pero pierden generalidadEn concreto, la posibilidad de nuev
reducciones de precios se mantiene presente en actividades de importante caladc
economia madrilefia tales conlos servicios empresariales, comercioo el transporte Sin
embargo, se aprecia un considerable aunteeen el nUmero de sectores que se acoge
unas perspectivas de estabilidate la misma forma que otros tantos, entre los que dest
la construccién, la hosteleria y la industria energética anticipan ascensos. Con todo
recortan las probabiliddes de que seeproduzcamuevosdescensos y, en consecuencia
valoracion del indice se establece ligeramente superior &0gmintos referente con el que
se identifica la estabilidad de precios

U Los procesos de subcontratacién ganan adeptass awances logrados en mater
de productividad y eficienciaindudablemente guardan una estrecha relacion cor
comportamiento del empleo y han sentado las bases para un crecimiento sostenidc
actividad, pero apostilla esta relacién el alcance que latjwa de subcontratacion es
alcanzando. Ya en la segunda mitad de 2014 se dieron acogida, segun los expe
significativo crecimientale estas actuaciones y en los proximos meses se formula cor
elemento decisivo para abordar las nuevas demarsitasa presion econdémicgue pudiera
representar un crecimiento del empleo. Asi mismo, la subcontratacién esta ligadi
alternativa de outsourcing, una estrategia que en el periodo-quigs se formul6 com
herramienta especialmente valida para mejolaeficacia empresarial y que, a juzgar con
valores con los que previsiblemente se cierre la primera mitad de este ejercicio, ha v
conformarse como una propuesta inteligenta la que apuestan entre otros sectores,
construccionjas agenciapublicitarias, el comercio, la hosteleria y el transporte.

INDICE GLOBAL DE EXPECTATIVAS PARA LA COMUNIDAD DE MADRID
Barémetro Sectorial; Valoracion Semestral
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

2- PRINCIPALES RESULTADOS SECTORIALE

BAROMETRO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

SECTOR: Pagina
Comercio 13
Servicios Empresariales 14
Consultoria y Asesorifiscal 15
Ingenieria 16
Servicios publicitarios 17
Organizacion profesional de Congresos 18
Agencias de trabajo temporal 19
Agencias de viajes 20
Informacion y Comunicaciones 21
Telecomunicaciones 22
Servicios informaticos y tecnologias deifdormacion 23
Construccion 24
Hosteleria 25
Hoteles 26
Restauracion 27
Actividades Financieras 28
Transportes 29
Transporte de mercancias 30
Transporte de viajeros 31
Actividades inmobiliarias 32
Sanidad y servicios sociales 33
Segurosmédicos privados 34
Atencion a la dependencia 35
Actividades recreativa y otros servicios 36
Actividades recreativas: juego 37
Servicios deportivos 38
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

2- PRINCIPALES RESULTADOS SECTORIALE

BAROMETRO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

SECTOR: Pagina
Educacion privada 39
Centros concertados 40
Centros privados 41
Energia eléctrica, gas y agua 42
Artes graficas 43
Medios de transporte 44
Automoviles 45
Componentes de automocion 46
Industria del metal a7
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Comercio

NACE. Rev. 2: 45 -47 Representatividad: 12,6% VAB 15,7 % empleo

La mejora de los indices de confianza, ligada a la recuperacién del empleo Y
renta disponible-por el impacto de la reforma fiscal prevista para 201a
procurado un avance de lactividad comercial, capaz incluso de estimular
empleo y procurar una ralentizacion del descenso de los precios.

Evolucion
reciente

En promedio anuaR014 representa el fin a los intensos deterioros de activid
Cierre cerrandose también un largo periodo en el que la reduccion de los benefi
anual consecuencia de un declive constante de la demanda interna y de la redu
de precios, limité extremadamente lagsibilidades de inversion.

Un enfriamiento de las expectativas exportadoras, la estabilidad de la demand
productos cotidianosfundamentalmente alimentarios, una fuerte presion competitiva
fFra LINI OniNDRAYyaKR2RAFAOAZE Gy St ONBOAY
precios en el mejor de los casos mantendran su estabililados estos rasgodefinen
un contexto sociay econémico de la Comunidad Madr&h el que la recuperacion de
Perspectivas consumo fuera del hogar solo geposible si aumenta significativamente el nimero
inmediatas hogares y la renta disponible, escenario que ain no se perfila como el mas probabl
su parte, la aloracién mas positiva de la demanda de productos no alimentarios, qu
conformaria como una aportacion positigala actividad y al emplewiene avalada por|
una previsible recuperacion de las rentas, de la misma forma sgpieespera una
recuperacion dda inversiony de la innovacién, aunque esta sea consecuenciafdetae
matematico de reposicidn y renovacion que se genera tras sucesivos semesimesjar
ambas magnitudes han acumulado retrocesos.

\

/

Valoracion

Valoraciones semestrales

MAGNITUDES En declive (&10) Estables (460) En Alza (6€1.00) anual
Volumen de negocio _ En Alza(70)
Empleo . Estables(55)
Precios - En declive(5)
Inversion - En Alza(65)
Subcontratacion - No disponible()
Innovacion _ No disponible()
Actividad exterior R En declive(25)

Dema_n(_ja interna NO DISPONIBLE En declive(40)
Beneficios En declive(35)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre pré&lA®015 / 2° 2014)
MAGNITUDES En declive (€40) Estables (460) En Alza (6€.00)
Volumen de negocio
Empleo

Precios -

Inversion

Subcontratacion
Innovacion

Actividad exterior -

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
4 y A @ _ y A
T-1=0- 2+ 0= 2+1;
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades profesionales, cientificas y técnicas ;
actividades administrativas y servicios auxiliares

NACE. Rev. 2: 69 -82 Representatividad: 13,3 % VAB 17 ,2 % empleo

Negocio Empleo Precios Inv./Inn. Subcont. Act. Exterio
T 1" v 2" T 1
NACE 690: Actividades juridicas y de contabilidad; actividades de las
sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial:

Consultoria
Asesoria fiscal

NACE 71Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis
técnicos
Ingenieria

NACE 73Publicidad y estudios de mercado
Servicios publicitarios
Organizacion profesional de Congresos

NACE 782: Actividadesadministrativas y servicios auxiliares
Nace 78: Agencias de trabajo temporal
Nace 79: Agencias de viajes

SERVICIOS EMPRESARIALES
100
| m I “
0 - | |
VOLUMEN NEGOCIO EMPLEO PRECIOS INVERSION ACT. EXTERIOR SUBCONTRATACION INNOVACION
H 2° Semestre 2014 M ler Semestre 2015

- J
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Consultoria y Asesoria fiscal

NACE. Rev.2: 69-70

La mejora dela actividad que se ha percibido en la segunda mitad del g
implicando una favorable evolucion del emplgoreactivando las actuacione
inversoras se han concentrado en un ascenso de la demanda interna y ¢
estabilidad que ha seguido mostrando el componente externo de estos serv,
con relacion a la primeraitad del ejercicio.

Evolucion
reciente

En términos medios y para el conjunto del afio, las opiniones empresal
evidencia un giro drastico en su percepcion del negocio, resultg
] especialmente positivas las expectativas manifestadas en términos de bene
Cierreanual pese a la estabilidad que han seguido mostrando lo precios. En esta tesity
empleo se ha expandido, ik también lo han hecho los niveles de inversion,
parametro este Ultimo con el que las empresas se han anticipado al prev
cambio de tendencia de su volumen de negocio.

El aumento del emprendimiento, del crédito y de la confianza son los estin
que se precisan para que esta actividad consolide, en la primera mitad de
Perspectivas sus positivas trayectorias de actividad y empleo. De nuevo, el protagoni
inmediatas recaera sobre la denm@la interna, promoviendo un avance de
subcontratacion, de la inversion y de la innovacigarantias que hacen posibl
la sostenibilidad de este nuevo escenario a medio plazo, en el que los nive
precios podrian comenzar a recuperar su nivel praVigeriodo de crisis.

\

/

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (&10) Estables (460) En Alza (6€100) anual
Volumen de negocio EnAlza(88)

Empleo I = Aizast)
Precios I En declive(38)

Inversion - En Alza(63)
Subcontratacién _ No disponible()
Innovacion - No disponible()
Actividad exterior . Estables(50)
Dema_n(_ja interna NO DISPONIBLE En Alza(88)
Beneficios En Alza(75)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2015 / 2° 2(
MAGNITUDES En declive (40) Estables (4650) En Alza (6€.00)
Volumen de negocio
Empleo
Precios -
Inversion
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacién | Subcont. |Act. Exterior
& | & _ | 4 4 & —
T=1=|8- 2+ 2+ 0= 2~
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Ingenieria

NACE. Rev. 2:

71

Evolucién
reciente

Los niveles de actividad se han trasladado a una situacién de estabilidad frente
continuos deterioros que se venian acumulando en los Ultimos ejercisi@sdo los
procesos de internacionalizacién un soporte fundamental de este nuevo escenari
obstante, la mejora en el volumen de negocio no ha mostrado la intensidad sufic
como para reactivar el empleo, aunque si ha resultado determinante par&rlisus
ritmos de descenso. Igual suerte definen la trayectoria de inversién e innovacion
acusan la falta de financiacién y la primacia del criterio de precios en los proces
contratacion, fundamentalmente de las AA.PP.

Cierre
anual

No se advierte en el conjunto del afio 2014 una mejora significativa de la actividad
empleo, y sia falta de inversiones, especialmente las relativas a infraestructyrées
dificultades de financiaciégue han limitado las posibilidades de crecimiento del sect
La contencién de precios, e incluso su reduccion, han representado un freno
capacidad inversora de las empresas, pero ha jugado a favor de un aumento
demanda interna v a la sostenibilidlde los beneficios que se aeneran en el exterior.

Perspectivas
inmediatas

Enla primera mitadde 2015 se mvén ciertos estimulos inversores que se transforman
mejoras de las perspectivas a corto plazo, en un marco en el que no aparecen

claros de modificacion de prms ni de costes, aunque se intensifican las estrateg
dirigidas a la mejora de la eficiencia. De hecho, el aumento de los nivele
especializacion y conocimiento, asi como la renovacion tecnolégica se plantean

factores claves para revitalizar aatividad tanto de la externgque se mantiene como |3
maxima impulsora como de la demanda interna promovida por las previsibles mejq
de la capacidad inversora del conjunto de la economia madrilefia.

MAGNITUDES

Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Volumen de negocio

Valoracion

Valoracionessemestrales

anual
En declive(25)
En declive(25)
En declive(0)
En declive(25)
No disponible()

En declive (810) Estables (4@&50) En Alza (6€100)

No disponible()

I = A2a(75)

NO DISPONIBLE En Alza(75)
Estables(50)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversiéon
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2015 / 2° 2(

En declive (810) Estables (4650) En Alza (6€100)

Negocio Empleo Precios Inversiébn | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
y — @S _
T+ 8- |88 18- 8- 1=
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Servicios publicitarios

NACE. Rev. 2: 73

La estabilidad ha estado marcandocemportamiento del empleode la inversionde b
innovacion e inclusde los preciosa lo largo de la segunda mitad del afio, pese a qu
actividad ha comenzado a dar muestras de recuperacion. La cautela en la respuesta|
repunte de actividad en etesto de las magnitudes denota la persistente falta
financiacion, a la que se ha unido un avance de las cargas impositivas que, en
extremo, se presentan como ralentizadoras del potencial crecimiento de este secto
hecho, los avances de adtlad han sido cubiertos con un ascenso notable de
subcontratacion.

Evolucion
reciente

La tendencia prevista al cierre del ejercicio es claramente positiva después de sietq
con minoraciones globales en sus nivelesidiévidad, un avance de las cifras de negoci
Cierre la que se ha hecho frente con niveles similares de empleo y estabilidad de pr
anual garantes de ganancias de productividad y de competitividad. La continuidad d
procesos inversores y de la innovaciéns@e la escasa movilidad de los benefici
también se presenta como estimulo al crecimiento.

Las evidencias de la recuperacion de la actividad se haran mas plausibles en los pr
semestres, aunque las necesidades de empleo aumpawecen en las intenciones d
contratacion directa de este sector, que sigue apostando por la subcontratacion,
hacer frente a nuevos crecimientos de sus cifras de negocio, incentivadas tanto pg
estabilidad de la demanda externa como por un aeadel mercado interiorLas fuertes
conexiones de los servicios publicitaram el contexto empresarial de la region permite
anticipar su repunte socieconémico.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
MAGNITUDES En declive (840) Estables (4@0) En Alza (6€1.00) anual
Volumen de negocio _ En Alza(100)
Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversion Estables(50)
Subcontratacion _ No disponible()
Innovacion No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Dema_n(_ja interna NO DISPONIBLE Estables(50)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el proximo semestre sobre el semeptevio (1° 2015 / 2° 2014)

MAGNITUDES En declive (810) Estables (4650)
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
t=1=-[0=[1=[2-0=12-
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Organizacion profesional de Congresos

NACE. Rev. 2:

73

Evolucién
reciente

El entorno macroeconémico ha seguido marcado por un alto nivel de incertidumbee
se ha plasmaden una escasa actividad, fundamentalmente por un deterioro continug
la demanda internagque contrasta con el favorable comportamiento que ha segu
manteniendo la actividad exterior. De hecho, a lo largo del segundo semestre s¢
comenzado a percibir sintomas de mayor estabilidad en las peticiones de este seg
aunque encuadrada en dimicas incapaces de contrarrestar el negativo comportamie|
acumulado en la primera mitad del ejercicio. También el empleo se ha visto incentiv
los procesos de innovacién manejorado su dinamica, dos factores que se identific
como primeros sintommde una previsible reactivacién del negocio.

Cierre
anual

2014 no puede ser aun catalogado como el afio en el que la recuperacion se
consolidado, pero si como el ejercicio en el que la estabilidad ha sido la t
dominante. De hecho, la demanda interna ha estado sometida a nuevas reducd
y dado que loprecios han permanecido estancados, los beneficios obtenidos pa|
promedio del afio se identifican en clave de descenso, pese al signifig
crecimiento de la actividad exterior.

Perspectivas
inmediatas

La estabilidad de 2014 abre paso a un nuevo semestre en el qutvalad retoma
ritmos de crecimientos mas intensos, de la mano tanto de la demanda interna ¢
de su presencia internacional. Las mejoras perspectivas podrian supong
replanteamiento de la inversion y de la innovacion, elevando sus trayectori
convirtiéndose en los elementos dinamizadores mas evidentes de su capacidg
reactivacion, en un contexto de estabilidad de precios y empleo.

Actividad exterior
Demanda interna
Beneficio

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (40)  Estables (4@0) En Alza (6€.00) anual
Volumen de negocio Estables(50)
Empleo Estables(50)
Precios En declive(0)
Inversion Estables(50)
Subcontratacion No disponible()
Innovacion B o cisoonibie))

I = Aiza(100)

NO DISPONIBLE En declive(0)
En declive(0)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2015 / 2° 2(

En declive (810) Estables (4@0) En Alza (6€100)

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion | Subcont. |Act. Exterior
R L R L e N
T+ 4= 0=+ 0= 10=1=
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Agencias de trabajo temporal

NACE. Rev. 2: 78

Elcomportamiento de la actividad a lo largo de la segunda mitad del afio que ha vq
registrandose en las agencias de trabajo temporal se convierte en un indig
adelantado de la marcha por la que podria haber trascurrido el mercado laboral
economé madrilefia en estos Ultimos meses. La recuperacion efectiva aunque red
delademanda interngy el notable aporte positivo que la trayectoria de las exportaciol
inyecta a la actividad productiva madrilefia han sido los detonantes que Ipaeeisibles
las mejoraganto de su volumen de negocio como de sus niveles de empleo.

Evolucion
reciente

Previsiblemente, lecierre delejercicio de 204 estara marcado potendenciaspositivas
tanto en sus voliumenes de negocio coran susnivelesempleo. La innovacién y |4
Cierre contencion de precios han jugado a favor de este nuevo contexto en el girgtaicade
anual los beneficiosempresarialesse ha tornado a positiveEstosfavorablesresultados han
favorecido un impulso notable de su inversion logrdsel con ello aumentar Ig
efectividad de este servicio como instrumento preciso para agilizar los procesd
contratacion.

Las mejoras materializadas en los Gltimos meses del potirian contar con un rasgo d
continuidad y, por ello, se apuesta por una situacion sostenible del avance de las cif
negocio, del empleo, de la subcontratacignde la inversién, aunque esta magnity
podria minorar sus dinamicas de crecimierfidperfil creciente de los beneficios ultima |
posibilidad de concretar dinamicas de innovacién especialmente intensas en este g
lo que podria posibilitar un nuevo crecimiento de su volumen de negeadi@l que la
actividad exterior ha ido ganando pgagonismo.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (&10) Estables (460) En Alza (6€1.00) anual

Volumen de negocio _ En Alza(100)
Empleo B - o 100)
Precios - Estables(50)
Inversion En Alza(100)

Subcontrataciéon No disponible()

Innovacion _ No disponible()
Actividad exterior B - o 100)

Dema_n(_ja interna NO DISPONIBLE En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2015 / 2° 2(
MAGNITUDES En declive (40) Estables (4650) En Alza (6€.00)
Volumen de negocio
Empleo
Precios -
Inversion -
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion | Subcont. |Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Agencias de viajes

NACE. Rev. 2: 79

La actividad receptiva, especialmente la de origen exteriomprbtagonizado el notable
crecimiento del que se hacen eco las cifras de facturacién, al incorporar al avance
volumen de negocio una ruptura evidente en el perfil decreciente de los precios de
servicios. Sin embargo la debilidad de la inversidla estabilidad de los procesos d
innovacién son firmes evidencias de las dificultades financieras que aun perviven e
sector, en el que también, en este segundo semestre, se ha avivado la generaci
empleo.Por su parte, el turismaterior también hasido objeto de una sensible mejor
que avala el significativo avance de la actividad.

Evolucion
reciente

Todas las magnitudes con las que se perfila el ejercicio de 2014 lo califican cg
primero, después de tres afios de receso, en el que se aprecian los primeros indiciog
de recuperacion. Esta mejora réle, si se considera que el punto de partida es un ni
anual de actividad, de empleo y de precios excepcionalmente reducido, ha permitidg
obstante elevar los beneficios y con ello la inversion ha superado su etapa recesiva.

Cierre

Cabe esperar que en la primera mitad de 204$ mejores expectativas, que sobre

economia madrilefia a nivel macroeconémico se baragm, constituyan como un
argumento capaz de mantener las tendencias positivas con las que se ha cerrado
2014, aunque no se recogen elementos aceleradores de su actividad. De hech
precios podrian ser objeto de una reduccion, que contrasta cocréasmientos aplicados
durante los dos semestres precedentes, en un contexto de demanda global dominad
la estabilidad, en el que incluso, en el marco internaciseailescuenta un enfriamientg
que podria obedecer, al menos parcialmente, al componestacional del turismo.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (810) Estables (460) En Alza (6€L00) anual
Volumen de negocio En Alza(100)

Empleo - En Alza(100)
Precios I = Aiza(100)

Inversion I Estables(50)
Subcontratacion NO CONTESTA No disponible()

Innovacion [1 1] No disponible()
Actividad exterior _ En Alza(100)

Dema_n(_ja interna NO DISPONIBLE En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2015 / 2° 2(
MAGNITUDES En declive (€40) Estables (460) En Alza (6€1L00)
Volumen de negocio

Empleo

Precios I
Inversion

Subcontratacion I
Innovacion NO CONTESTA
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Informacion y Comunicaciones

NACE. Rev. 2: 58 -63 Representatividad: 10, 1% VAB 6,8 % empleo
Negocio Empleo Precios Inv./Inn. Subcont. | Act. Exterior

T F© vV 17 1 1

NACE 61: Telecomunicaciones

Telecomunicaciones

NACE 633: Programacion, consultoriagtras actividades relacionadas
con la informética, servicios de informacion.

Recogida de Datos en Ordenadores y de Servicios
Informaticos en General
Tecnologias de la informacion

s ™
INFORMACION Y COMUNICACIONES
100
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Principales Resultados Sectoriales del Barometro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Telecomunicaciones

NACE. Rev. 2: 61

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

La actividad ha permanecido ajena a los primeros visos de recuperacion econd
condicionada tanto por el deterioro de la demanda interna como por la atonia registrada ¢
componente externo, un declive al que se une la reduccion de precios aplicadaperesta a
la alta sensibilidad que muestran los clientes a esta magnRede aestas condicionedos
procesos de inversiéa innovacion han seguido su trayectoria creciente, dejando constanci
la certera vinculacion que tienen estos servicios Emnuevas tecnologias y con la I+D,
decir, los notableprocesos de capitalizacioque estan siendo acometidos por las grand
empresas de este sectornEontraposicionno se han detenido las pérdidde empleo ylas
practicas desubcontrataciérhanpermanecido estables.

Los dos semestres de 20tomparten una tendenciaecesia de su volumen de negocio, ant
una demanda interna que no ha respondido ni al descenso de los precios ni al estimu
representan las innovaciones tecnolégicasovocando un nuevo deterioro de los beneficig
La estabilidad de sus ventas externasitratado el negativo comportamiento de las cifras (
negocio, sin que por ello, la tendencia decreciente del empleo se haya detenido.

La importante competencia en la que esta inmersa esta actividad propicia una estimacio
la primera mitad de 20B.dominada por nuevos recortes de precios, incapaces de incentiv
actividad de la que se esperan nuevos declives y en consonancia nulas ofertas de empl
llevaran parejas estabilidad en los procesos de subcontratad@i@mpoco parece que en est
primera mita de ejercicio la actividad exterior vaya a adquirir mayor protagonis|
permaneciendo sus avances a ritmos similares a los registrados en la segunda mitad d¢
Sin embargo la apuesta inversora se mantiene firmegxime si se considera que |
intensificacion de la fiscalidad incidirdA de manera negativa en la capacidad financiera
empresas que operan en este sector.

MAGNITUDES

Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Volumen de negocio

Valoraciones semestrales Valoracion

En declive (810) Estables (4@&0)

anual
En declive(0)
En declive(0)
En declive(0)

I - Aiza(100)

No disponible()
I o disponible()
En Alza(100)
Estables(50)
En declive(0)

En Alzg60-100)

NO DISPONIBLE

MAGNITUDES

Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previ@Q1s / 2° 2014)

Volumen de negocio

En declive (610) Estables (4@&0) En Alza (6€.00)

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion | Subcont. |Act. Exterior
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